
Regulamento da “Promoção 15% de Desconto no Self Service - Graal”  

1. Objetivo e Participação 

1.1. Objetivo. O objetivo da promoção é beneficiar os clientes que tiveram um fluxo, nos 

últimos 60 (sessenta) dias, de 49 passagens nas praças de pedágio próximas às três lojas 

indicadas abaixo:  

1 loja) Graal 56: Rod. Dos Bandeirantes, km 56+30m Pista Sul – Jundiaí;  

2 loja) Graal Market: Rod. Carvalho Pinto, km 67 – Guararema  

3 loja) Graal Market Dutra: Rod. Presidente Dutra, km 183+100.  

Estes clientes receberão uma comunicação, em seus canais digitais, informando sobre o 

desconto de 15% no self service (comida a quilo), nas lojas acima, devendo informar o CPF, no 

totem, para emissão do voucher. O desconto será aplicado apenas e tão somente sobre o valor 

da refeição servida a quilo, não sendo válido para bebidas, salgados, pratos feitos e souvenirs.  

Esta promoção é válida apenas para pessoas físicas que preencherem os requisitos previstos 

no item 1.1. acima. O benefício concedido é pessoal e intransferível, podendo o Sem Parar, a 

seu exclusivo critério, interromper a promoção, a qualquer momento, no caso de suspeita de 

fraude, além de tomar as medidas judiciais cabíveis. 

O desconto é limitado para apenas 1 (uma) comanda e poderá ser utilizado apenas 1x ao dia, 

durante o período da Campanha, com início em 31/01/2022 e término em 31/05/2022 ou 

enquanto durarem os estoques, o que ocorrer primeiro.   

Para utilização do voucher, o cliente deverá inserir o CPF no totem, localizado na entrada das 

lojas, para que seja emitido o devido voucher. Uma vez retirado, o voucher deverá ser 

entregue ao colaborador do Graal para que insira o desconto na comanda, quando for pesar a 

refeição.  

1.2. Quem pode participar? Esta promoção é exclusiva para clientes pessoa física e que atenda 

aos critérios indicados no item 1.1 acima. 

1.3. Como participo da “Promoção 15% de Desconto no Self Service - Graal”? Os clientes 

receberão um e-mail marketing, com as instruções para a emissão do voucher junto ao totem, 

localizado na entrada das lojas selecionadas. 

1.4. O voucher tem validade e expira? Além de observar o período da Campanha, cujo 

encerramento está previsto para 31/05/2022, o voucher é apenas para utilização no dia em 

que foi retirado, limitado a 1 utilização ao dia.  

1.5. Onde posso obter o benefício da “Promoção de 15% de Desconto no Self Service – 

Graal”? O cliente, observadas as demais condições desta Campanha, poderá obter o benefício 

exclusivamente nas lojas abaixo: 

1 loja) Graal 56: Rod. Dos Bandeirantes, km 56+30m Pista Sul – Jundiaí  

2loja) Graal Market: Rod. Carvalho Pinto, km 67 – Guararema  

3  loja) Graal Market Dutra: Rod. Presidente Dutra, km 183+100. 

2. Cancelamento da participação na Promoção  

2.1. Minha participação pode ser cancelada? Sim, o Sem Parar se reserva o direito de cancelar 

a promoção a qualquer momento. Caso isso ocorra, o cliente será avisado previamente.  



3. Para a execução da promoção, será observada a Política de Privacidade disponível no site: 

https://www.semparar.com.br/termos-e-politica. 

 


